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AN CONDICIONES PROMOCION 90 ANIVERSARIO “MESES GRATIS POR
¢/ l M Q CONTRATAR TU SEGURO" CLIENTES PARTICULARES

Condiciones de la promocion 90 aniversario “meses gratis por contratar tu seguro” para clientes particulares

Para las nuevas contrataciones de los seguros de asistencia sanitaria IMQ Activa, IMQ Azul, IMQ Oro e IMQ
Oro Plus relacionados en el apartado “Seguros en promocion 90 aniversario meses gratis por contratar tu
seguro”, realizadas entre el 1 de septiembre de 2024 y el 31 de diciembre de 2024, con fecha efecto entre
el 1 de septiembre de 2024 y el 1 de enero de 2025, el tomador del seguro, siempre que se encuentre al
corriente del pago de los seguros en promocion contratados, obtendra el abono de un importe equivalente
de hasta tres meses de la prima de recibo de los nuevos asegurados, conforme a las condiciones indicadas
a continuacion:

1. Condiciones de la promocion 90 aniversario “meses gratis por contratar tu seguro” para clientes
particulares

Durante el periodo de promocion indicado (entre el 1 de septiembre de 2024y el 31 de diciembre de 2024)
deben contratarse uno de los seguros de asistencia sanitaria IMQ Activa, IMQ Azul, IMQ Oro o IMQ Oro Plus
relacionados en el apartado “Seguros en promocion 90 aniversario meses gratis por contratar tu seguro”,
y deben cumplirse todos los requisitos generales detallados a continuacion:

e Losseguros deben ser suscritos con la Aseguradora Igualatorio Médico Quirdrgico S.A. de Seguros
y Reaseguros (en adelante, la Aseguradora), con CIF A-95321386 y domicilio en Maximo Aguirre, 18
(Bis), 48011 (Bilbao).

e laentrada en vigor de los seguros contratados debera ser, como maximo, hasta el 1 de enero de
2025.

e El Tomador del Seguro debera ser una persona fisica.

e Deberan ser nuevos asegurados de IMQ en nuevas polizas o en polizas ya en vigor de los seguros
de asistencia sanitaria IMQ Activa, IMQ Azul, IMQ Oro o IMQ Oro Plus que cumplan el siguiente
requisito: que no hayan sido asegurados de IMQ en asistencia sanitaria en los Ultimos 6 meses.

e Elseguro contratado debera estar al corriente de pagos.

e [Esta promocion no sera compatible con otras campanas ni descuentos, salvo los descuentos que
efectla la Aseguradora por (i) nimero de asegurados, (ii) por forma de pago y (iii) por nuevo
cliente. Cualquier modificacion en la poliza que implique una reduccion en prima debido a una
solicitud del cliente (cambio a una poliza de cobertura o prima menor, aplicacion de un descuento
promocional..) sera causa para no tener derecho a la promocion detallada en las presentes bases
legales.

e El seguro contratado debe permanecer renovado y en vigor en las fechas de realizacion de los
abonos y no debera existir una solicitud de baja del tomador para el siguiente ejercicio.

e Lacontratacion del seguro podra ser realizada a través de cualquier canal de distribucion salvo a
través de operador de bancaseguros.

El abono en cuenta al que podran optar, en funcion del nimero de nuevos asegurados por poliza, sera el
equivalente a las siguientes cantidades:

Para el Seguro de Asistencia Médica (P6liza IMQ Activa) y para los Seguros de Asistencia Sanitaria (P6liza
IMQ Azul y Pdliza IMQ Oro) y para el Seguro de Asistencia Sanitaria y Reembolso de Gastos (P6liza IMQ Oro
Plus):

Para los seguros contratados en promocion con un nuevo asegurado por poliza, disfrutaran de un abono
equivalente al recibo de prima del mes de febrero 2025y al recibo de prima del mes de diciembre 2025.

Para los seguros contratados en promocion con dos o mas nuevos asegurados por poliza, disfrutaran de
un abono equivalente al recibo de prima del mes de febrero 2025y al recibo de prima del mes de diciembre
2025y, adicionalmente, un tercer abono equivalente al recibo del mes de octubre 2026.

Categoria de promocion 90 aniversario “meses gratis por contratar tu seguro” para un nuevo asegurado
por poliza “Poliza IMQ Activa”, “Pdliza IMQ Azul”, “Poliza IMQ Oro” y “Poliza IMQ Oro Plus”™:

Si el tomador contrata un seguro de Asistencia Médica (Pdliza IMQ Activa) o de Asistencia Sanitaria (Poliza
IMQ Azul v Poliza IMQ Oro) o de Asistencia Sanitaria y Reembolso de Gastos (Poliza IMQ Oro Plus), se le
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abonara en cuenta entre las dos fechas de los abonos, dos importes (uno por cada fecha) equivalentes a
la prima de recibo, con la condicion de que mantenga la poliza renovada y en vigor en las fechas de
realizacion de los abonos en las mismas condiciones y al corriente de pago y, ademas, no debera existir
una solicitud de baja del tomador para el siguiente ejercicio.

El seguro contratado debera permanecer renovado y en vigor y los nuevos asegurados por poliza deberan
permanecer de alta en las fechas de realizacion de los abonos.

Categoria de promocion 90 aniversario “meses gratis por contratar tu seguro” para dos o mas nuevos
asegurados por poliza “Poliza IMQ Activa”, “Poliza IMQ Azul”, “Poliza IMQ Oro” y “Poliza IMQ Oro Plus”™:

Si el tomador contrata dos 0 mas nuevos asegurados de Asistencia Médica (Poliza IMQ Activa) o de
Asistencia Sanitaria (Poliza IMQ Azul y Poliza IMQ Oro) o de Asistencia Sanitaria y Reembolso de Gastos
(Poliza IMQ Oro Plus) dentro de la misma poliza, se le abonara en cuenta entre las tres fechas de los
abonos, tres importes (uno por cada fecha) equivalentes a la prima de recibo, con la condicion de que
mantenga la poliza renovada y en vigor en las fechas de realizacion de los abonos en las mismas
condiciones y al corriente de pago y, ademas, no debera existir una solicitud de baja del tomador para el
siguiente ejercicio.

El seguro contratado debera permanecer renovado y en vigor y los nuevos asegurados por poliza deberan
permanecer de alta en las fechas de realizacion de los abonos.

No podran sustituirse polizas anteriores analogas contratadas.

2. Seguros en promocion 90 aniversario "meses gratis por contratar tu seguro” para clientes particulares

Asistencia sanitaria clientes particulares:

e Seguro de Asistencia Médica IMQ Activa.

e Seguro de Asistencia Sanitaria IMQ Azul. Participara en la promocion la nueva modalidad Azul que
IMQ comercializa desde 01/01/2022 para nuevos clientes y la modalidad IMQ Azul Optima. Por lo
tanto, quedaran excluidos de la promocion los asegurados que, tratandose de una inclusion o
una nueva poliza, no tengan expresamente recogido en sus Condiciones Particulares que
participan en la campana.

e Seguro de Asistencia Sanitaria IMQ Oro.

e Seguro de Asistencia Sanitaria y Reembolso de Gastos IMQ Oro Plus.

3. Comunicacion de la promocion
La promocion se comunicara principalmente en la pagina web de la Aseguradora en el link

https://contenidos.img.es/hubfs/promos/particulares-t4-2024.pdf, con independencia de  otras
comunicaciones que puedan realizarse.

4. Abono de los importes

Los abonos de los importes correspondientes se realizaran en la cuenta bancaria en la que esté
domiciliada la prima de la poliza de asistencia sanitaria de cada uno de los seguros en promocion.

Se realizaran segln la categoria de promocion que corresponda, siempre y cuando en el momento de los
abonos los citados seguros se encuentren en vigor y no tengan pendiente de pago ninguna prima vencida
ni recibo de copago.

El importe de los abonos no incluira los posibles copagos que deberan ser satisfechos por el tomador.

En los abonos no se devolvera el importe correspondiente a impuestos, retenciones u otros recargos.

Solo se consideraran en promocion, a todos sus efectos, aquellos nuevos asegurados por poliza que hayan
sido contratados durante el periodo de promocion indicado.

Los abonos de los importes correspondientes se realizaran en las siguientes fechas:
Las polizas entraran en vigor entre el 1 de septiembre de 2024 y el 1 de enero de 2025y los abonos de los

importes correspondientes, para todas las categorias de la promocion 90 aniversario “meses gratis por
contratar tu seguro”, se efectuaran:


https://contenidos.imq.es/hubfs/promos/particulares-t4-2024.pdf
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A los tomadores con un nuevo asegurado por poliza contratado en promocion a los que les corresponde
un abono equivalente a dos recibos de prima mensuales:

e Selesabonara el importe de la prima de recibo del mes de febrero 2025 a final del mes de abril
de 2025

e Se les abonara el importe de la prima de recibo del mes de diciembre 2025 a final del mes de
febrero 2026

A los tomadores con dos 0 mas nuevos asegurados por poliza contratados en promocion a los que les
corresponde un abono equivalente a tres recibos de prima mensuales:

e Se les abonara el importe de la prima de recibo del mes de febrero 2025 a final del mes de abril
de 2025

e Se les abonara el importe de la prima de recibo del mes de diciembre 2025 a final del mes de
febrero 2026

e Se les abonara el importe de la prima de recibo del mes de octubre 2026 a final del mes de
diciembre 2026

En el caso de los recibos con forma de pago anticipado trimestral, semestral y anual, los abonos se
realizaran en el mismo momento que para el resto de seguros, por importes equivalentes a primas
mensuales de recibo, considerando que cada prima mensual en estos seguros se correspondera con la
parte proporcional al periodo mensual del importe total del recibo abonado de forma anticipada para
satisfacer las primas del nuevo asegurado.

En todo caso, no se podra percibir el citado importe a travées de otro medio. El importe abonado estara
sujeto, en su caso, a los impuestos, retenciones u otros recargos vigentes en las fechas de los abonos.

5. Incumplimiento de las condiciones de la promocién

La Aseguradora en caso de incumplimiento de alguna de las condiciones indicadas en las presentes
condiciones de la promocion podra detraer de la cuenta bancaria en la que se hubiera ingresado el abono,
tanto (i) el abono integro como (ii) el exceso abonado en caso de que exista diferencia entre el importe
entregado y el importe que realmente hubiera correspondido abonar.

Sin perjuicio de las causas de exclusion de la promocion previstas en las presentes Condiciones, la
Aseguradora se reserva el derecho de eliminar de forma unilateral, en todo momento, a cualquier
participante, o a retirarle el abono, en caso de que se detectasen irregularidades o anomalias en su
participacion o cualquier otra circunstancia que pueda afectar al normal desarrollo de la presente
promocion.
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AN BEZERO PARTIKULARRENTZAKO “ZURE ASEGURUA KONTRATATZEAGATIK
DIM Q HILABETEAK DOAN” 90. URTEURRENEKO SUSTAPENERAKO BALDINTZAK

Bezero partikularrentzako “zure asegurua kontratazeagatik hilabeteak doan ” 90. urteurreneko sustapenerako
baldintzak

"90. urteurreneko sustapeneko aseguruak zure asegurua kontratatzeagatiko hilabeteak doan" atalean
zerrendatutako IMQ Aktiboa, IMQ Urdina, IMQ Urrea eta IMQ Urrea Plus osasun-asistentziarako aseguruen
kontratazio berrietarako, 2024ko irailaren 1etik 2024ko abenduaren 31ra bitartean egindakoak, eta eragin-
data 2024ko irailaren 1etik 2025eko urtarrilaren 1era dutenak; aseguruaren hartzaileak, sustapenean barne
hartutako aseguruak kontratatuta, eta ordainketak egunean baditu, asegurudun berri bakoitzeko
ordainagiri-primaren hiru hilabete arteko zenbateko baliokidea jasoko du, jarraian adierazitako
baldintzetan:

1. Bezero partikularrentzako “zure asegurua kontratatzeagatik hilabeteak doan” 90. urteurreneko sustapenaren
baldintzak

Adierazitako sustapen-aldian (2024ko irailaren 1etik 2024ko abenduaren 31ra bitartean), "90. urteurreneko
sustapeneko aseguruak zure asequrua kontratatzeagatiko hilabeteak doan" atalean zerrendatutako IMQ
Urdina edo IMQ Urrea osasun-asistentziarako aseguruetako bat kontratatu behar da, eta honako baldintza
orokor hauek guztiak bete behar dira:

e Aseguruak lgualatorio Médico Quirurgico SA. de Seguros y Reaseguros aseguru-etxearekin
(aurrerantzean, Aseguratzailea) sinatu behar dira. IFK: A-95321386; helbidea: Maximo Aguirre, 18
(bis), 48011 (Bilbo).

e Kontratatutako aseguruak, gehienez ere, 2025eko urtarrilaren Tera arte jarriko dira indarrean.

e Aseguru-hartzailea pertsona fisikoa izan beharko da.

e |IMQko asegurudun berriak izan beharko dira, poliza berrietan edo jada indarrean dauden IMQ
Aktiboa, IMQ Urdina, IMQ Urrea edo IMQ Urrea Plus osasun-laguntzarako aseguruetako polizetan,
baldin eta honako baldintza hau betetzen badute: azken 6 hilabeteetan osasun-asistentzian IMQko
aseguratuak izan ez badira.

e  Kontratatutako aseguruak ordainketak egunean izan beharko ditu.

e Sustapena ez da bateragarria izango beste kanpaina edo deskontu batzuekin, Aseguratzaileak (i)
asegurudun kopuruagatik, (ii) ordainketa eragatik eta (iii) bezero berriagatik egiten dituen
deskontuekin izan ezik. Polizan bezero-eskaera baten ondorioz prima murriztea dakarren edozein
aldaketa (estaldura-poliza edo prima txiki batera aldatzea, sustapen-deskontu bat aplikatzea..)
legezko oinarri hauetan zehaztutako sustapenerako eskubiderik ez izateko arrazoia izango da.

e Kontratatutako aseguruak berrituta eta indarrean egon behar du abonuak egiten diren datetan
eta ez da egon beharko hartzailearen baja-eskaerarik hurrengo ekitalderako.

e Aseguruaedozein banaketa-kanalen bidez kontratatu ahal izango da, bankaseguru-operadorearen
bidez izan ezik.

Aukeratu ahal izango duten konturako abonamendua, poliza bakoitzeko asegurudun berrien kopuruaren
arabera, honako zenbateko hauen baliokideak izango dira:

Asistentzia Medikoko Asegururako (IMQ Aktiboa Poliza) eta Osasun-Asistentziako Aseguruetarako (IMQ
Urdina Poliza eta IMQ Urrea Poliza) eta Osasun-Asistentzia eta Gastuen Itzulketarako Asegururako (IMQ
Urrea Plus Poliza):

Poliza bakoitzeko asegurudun berri batekin sustapenean kontratatutako aseguruen kasuan, 2025eko
otsaileko primaren ordainagiriaren eta 2025eko abenduko primaren ordainagiriaren baliokidea den
ordainketa jasoko dute.

Poliza bakoitzeko bi asegurudun berri edo gehiagorekin sustapenean kontratatutako aseguruen kasuan,
2025eko otsaileko primaren ordainagiriaren eta 2025eko abenduko primaren ordainagiriaren baliokidea
den ordainketa jasoko dute, eta, horrez gain, 2026ko urriko ordainagiriaren baliokidea den hirugarren
ordainketa.
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“Zure asegurua kontratatzeagatik hilabeteak doan” 90. urteurreneko sustapenaren kategorian “IMQ Aktiboa
Poliza”, “IMQ Urdin Poliza”, “IMQ Urrea Poliza” eta “IMQ Urrea Plus Poliza™

Hartzaileak Asistentzia Medikoko asegurua (IMQ Aktiboa) edo Osasun-Asistentziako asegurua (IMQ Urdin
Poliza eta IMQ Urrea Poliza) edo Osasun-Asistentzia eta Gastuen Itzulketarako asegurua (IMQ Urrea Plus
Poliza) kontratatzen badu, abonamenduen bi daten artean ordainduko zaio kontuan, bi ordainketa jasoko
ditu (bat data bakoitzeko) ordainagiri-primaren baliokidea, poliza berrituta eta indarrean mantentzeko
baldintzarekin abonuak egiten diren datetan, haren baldintza berberetan eta ordainketak egunean
badaude eta, gainera, ez da egon beharko hartzailearen baja-eskaerarik hurrengo ekitalderako.
Kontratatutako aseguruak berrituta eta indarrean egon behar du, eta asegurudun berriek abonuak egiteko
datetan egon behar dute alta emanda.

“Zure asegurua kontratatzeagatik hilabeteak doan” 90. urteurreneko sustapenaren kategorian “IMQ Aktiboa
Poliza”, “IMQ Urdin Poliza”, “IMQ Urrea Poliza” eta “IMQ Urrea Plus Poliza” bi asegurudun berri edo gehiago:

Hartzaileak Asistentzia-medikoko aseguru (IMQ Aktiboa poliza) edo Osasun-Asistentziako asegurua (IMQ
Urdin Poliza eta IMQ Urrea Poliza) edo Osasun-Asistentzia eta Gastuen Itzulketarako asegurua (IMQ Urrea
Plus Poliza) poliza berean 2 asegurudun edo gehiagorentzat kontratatzen badu, abonamenduen hiru daten
artean jasoko du kontuan, hiru ordainketa jasoko ditu (bat data bakoitzeko) ordainagiri-primaren
baliokidea, abonuak egiten diren datetan poliza berrituta eta indarrean mantendu, baldintza beretan eta
ordainketa egunean baldintzarekin eta, gainera, ez da egon beharko, hartzailearen aldetik, baja-eskaerarik
hurrengo ekitaldirako.

Kontratatutako asegurua berritua eta indarrean mantendu beharko da eta poliza bakoitzeko asegurudun
berriek abonuak egiteko datetan alta eginda egon behar dute.

Ezin izango dira ordeztu aurretik kontratatutako poliza analogoak.

2. Bezero partikularrentzako “Zure asegurua kontratatzeagatik hilabeteak doan” 90. urteurreneko
sustapeneko aseguruak

Bezero partikularrentzako osasun-laguntza:

- IMQ Aktiboa asistentzia-medikoko asegurua.

- IMQ Urdina osasun-asistentiarako asegurua. Promozioan parte hartuko dute IMQk bezero berrientzat
2022/01/01etik merkaturatzen dituen Urdin modalitate berria eta IMQ Urdin Optimoa modalitatea. Beraz,
sustapenetik kanpo geratuko dira, txertaketa edo poliza berri bat izanik, kanpainan parte hartzen dutela
Baldintza Partikularretan berariaz jasota ez duten aseguratuak.

- IMQ Urrea osasun-asistentziarako asegurua.

- IMQ Urrea Plus osasun-asistentziarako eta gastuen itzulketarako asegurua.

3. Sustapenaren jakinarazpena

Sustapena nagusiki, egin daitezkeen beste jakinarazpen batzuk gorabehera, aseguru-etxearen webgunean
jakinaraziko da, esteka honetan: https://contenidos.img.es/hubfs/promos/particulares-t4-2024.pdf,

4. Zenbatekoak ordaintzea

Dagozkion zenbatekoak sustapeneko osasun-laguntzarako aseguru bakoitzaren polizaren prima
helbideratuta dagoen banku-kontuan ordainduko dira.

Dagokion sustapen-kategoriaren arabera egingo dira, betiere, ordainketa egiten den unean aseguru
horiek indarrean badaude eta mugaeguneratutako primarik edo koordainketaren ordainagiririk ordaindu
gabe ez badute.

Hartzaileak ordaindu beharreko koordainketak ez dira abonuen zenbatekoaren barne egongo.

Abonuetan ez da itzuliko zergei, atxikipenei edo bestelako errekarguei dagokien zenbatekorik.

Ondorio guztietarako adierazitako sustapen-aldian kontratatu diren asegurudun berriak bakarrik hartuko
dira sustapen-alditzat.

Dagozkion zenbatekoak honako datetan ordainduko dira:


https://contenidos.imq.es/hubfs/promos/particulares-t2-2024.pdf
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Polizak 2024ko irailaren Tetik 2025eko urtarrilaren 1era jarriko dira indarrean, eta “Zure asegurua
kontratatzeagatik hilabeteak doan” 90. urteurreneko sustapeneko kategoria guztiei dagozkien
zenbatekoak honela ordainduko dira:

Poliza bakoitzeko asegurudun berri batekin sustapenean kontratatutako asegurudunen kasuan, zeini bi
primaren ordainagiriaren baliokidea den ordainketa dagokien.

e 2025eko otsaileko primaren zenbatekoa 2025eko apirilaren amaieran jasoko dute
e 2025eko abenduko primaren zenbatekoa 2026ko otsailaren amaieran jasoko dute

Poliza bakoitzeko biasegurudun berri edo gehiagorekin sustapenean kontratatutako asegurudunen kasuan,
zeini hiru primaren ordainagiriaren baliokidea den ordainketa dagokien.

e 2025eko otsaileko primaren zenbatekoa 2025eko apirilaren amaieran jasoko dute
e 2025eko abenduko primaren zenbatekoa 2026ko otsailaren amaieran jasoko dute
e 2026ko urriko primaren zenbatekoa 2026ko abenduaren amaieran jasoko dute

Hiru hilean behin, sei hilean behin eta urtean behin aldez aurretik ordaindu beharreko ordainagirien
kasuan, ordainketak gainerako aseguruen aldi berean egingo dira, hileko ordainagiri-primen zenbateko
baliokidekoak. Aseguru horietako hileko prima bakoitza asegurudun berriaren primak ordaintzeko aldez
aurretik ordaindutako ordainagiriaren zenbateko osoaren hileko aldiari dagokion zati proportzionalari
egokituko zaiola kontuan hartuta.

Nolanahi ere, aipatu zenbatekoa ezin izango beste modu batez jaso. Ordaindutako zenbatekoa, hala
badagokio, ordainketen datetan indarrean dauden zerga, atxikipen edo bestelako errekarguei lotuta
egongo da.

5. Sustapenaren baldintzak ez betetzea

Aseguratzaileak, sustapenaren baldintza hauetan adierazitako baldintzaren bat betetzen ez bada, abonua
sartu den banku-kontutik (i) ordainketa osoa eta (ii) soberakina kendu ahal izango du, baldin eta aldea
badago emandako zenbatekoaren eta benetan ordaindu beharko litzatekeen zenbatekoaren artean.

Baldintza hauetan aurreikusitako sustapenetik baztertzeko kausak alde batera utzi gabe, Aseguratzaileak
eskubidea izango du edozein parte-hartzaile alde bakarretik ezabatzeko, edo ordainketa kentzeko, baldin
eta parte hartzean irregulartasunak edo anomaliak antzematen badira, edo sustapenaren ohiko
garapenari eragin diezaiokeen beste edozein inguruabar antzematen bada.
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