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AUKERATU NOLA 
NAHI DUZUN 
ZU ZAINTZEA

Zainketa-beharrak dituen senide 
bati laguntzen diot, eta sistema pu-
blikoak eta pribatuak zer zerbitzu 
mota eskaintzen dituen jakin nahi-
ko nuke.”

IMQ Laguntza programan eskura dau-
den gizarte-zerbitzuei buruzko infor-
mazioa eta aholkularitza ematen 
dizugu. 

Gure amak aldaka hautsi zuen, eta 
autonomia berreskuratu behar du 
eguneroko jardueretan, errehabilita-
zioarekin eta osasun-arretarekin.”

IMQ Igurcoko Suspertze Funtzio-
naleko Unitateetan diziplina anit-
zeko taldeak ditugu erizaintzako 
medikuntzaren, psikologiaren, fisio-
terapiaren, terapia okupazionalaren 
eta gizarte-lanaren esparruan, sen-
datzen laguntzeko.

Zer behar duzu?

Gure aita bakarrik bizi da. Beldur 
naiz egunen batean istripuren bat 
izango ote duen eta lagunduko 
dion inor egongo ez ote den.”

IMQ Igurcon telelaguntza-zerbitzu 
bat duzu eskura, urteko 365 egune-
tan 24 orduz berehalako arreta ema-
ten duena.

Gurpil-aulki bat behar dut ama 
eguneko zentrora eramateko.”

IMQ Laguntzan laguntza teknikoak 
eskuratzeko eta alokatzeko auke-
ren berri ematen dizugu.



Zahartzen garen heinean, arreta eta zaintza 
gehiago behar ditugu. Horregatik, IMQ 
Igurcok doako informazio- eta aholkularitza-
zerbitzua du – IMQ Laguntza –, adinekoen 
arretari eta zaintzari lotutako zalantza eta 
behar guztiak argitzeko.

IMQ IGURCON 
UNE ORO ENTZUN 
ETA ERANTZUTEN 
DIZUGU

Ezagutu IMQ Laguntzak zuri eskaintzeko duen guztia

· Egoitzak eta Eguneko zentroak: IMQ Igur-
coko zentro guztiei buruzko informazioa eta 
aholkularitza – bizikidetzako zentroak, iraunko-
rrak edo aldi baterakoak, baliabide asistentzial 
eta terapeutiko ugarirekin, pertsonaren ongiza-
tea bermatzeko.

· Suspertze Funtzionaleko eta Bizitzaren 
Amaierako Zaintza Unitateak: suspertze 
funtzionalean eta bizitzaren azken zaintzan 
espezializatuak diren IMQ Igurcoko zentro guz-
tien gaineko informazioa eta aholkularitza.

· Etxeko laguntza: etxez etxeko lagunt-
za-zerbitzuak ematen dituzten profesionalei, 
enpresei eta erakunde publiko eta pribatuei 
buruzko informazioa (adibidez, zaintzaileak 
hautatzea edo garraio egokitua).

· Etxeko zainketen plana: Igurtek zerbit-
zuaren informazioa eta aholkularitza. Zerbitzu 
horren helburua da IMQ Igurcoko profesiona-
len ezagutza erabiltzaileen etxera eramatea, 
mendekotasun-egoeran dauden pertsonak 
– zaintzailearekin batera eta Igurteken lagun- 
tzarekin – beren etxean ahalik eta denbora 
gehien egon ahal izan daitezen.

· Lege-aholkularitza eta laguntza ekono-
mikoak: gai juridikoei buruzko informazioa 

eta aholkularitza (adibidez, gaitasun juridi-
koa edo aurretiazko borondateak aldatzea) 
eta prestazio ekonomikoei buruzkoak (nola 
eta non eskuratu Administrazio Publikoaren 
laguntzak – adibidez, mendekotasuna balora- 
tzea edo atseden-zerbitzua). 

· Laguntza tekniko materiala: laguntza te-
kniko materialeko zerbitzuak ematen dituzten 
profesionalei eta enpresei buruzko informa-
zioa (adibidez, etxebizitza egokitzea edo or-
topediak).

· Telelaguntza: IMQ Igurco telelaguntza-zer-
bitzuari eta -gailuari buruzko informazioa eta 
aholkularitza, eta, nahi izanez gero, 24 ordu-
tan etxean kontratatzea eta aktibatzea.

GURE ZENTROETAN

ZUGANDIK GERTU BETI 

Edonon, IMQ Laguntza zurekin dago eta erabakiak hartzea errazten dizu. Horregatik, zure esku-
ra jartzen dugu doako informazio- eta aholkularitza-zerbitzu bat adinekoen arretari eta zaintzari 
lotutako gizarte-zerbitzuen arloan. Informazio eta izapide guztiak errazagoak eta eskuragarria-
goak izan daitezen.

ZURE ETXEAN ETA ETXETIK KANPO



Beste behar soziosanitario batzuetarako, 
kontsultatu eta informa zaitez konpromisorik gabe. 

IMQn ondo zaintzea baita  
gure ardura nagusia

946 62 04 00
imqayuda@igurco.es

igurco.imq.es

“Ama begiratzen 
dudanean, 
jasotzen dituen 
zainketen kalitatea 
pertsona gisa 
duen kalitatearen 
parekoa izatea 
espero dut”
JOXEAN, 58 urte. Vitoria-Gasteiz


